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Smluvni prepravni podminky lanové drahy

Spolecné podminky pro prepravu osob a zavazadel na lanovych drahach jsou upraveny vyhlaskou
¢€.175/2000 Sb. Prepravni rad pro verejnou drazni a silni¢ni dopravu.

Lanova draha Klinovec A - Damska vydava ve smyslu zakona €. 266/1994 Sb. o drahach, ve

znéni pozdéjSich predpisi a ve smyslu odst.(1) §49 vyhlasky €. 175/2000 Sb. o piepravnim radu pro
verejnou drazni a silni¢ni osobni dopravu (dale jen Prepravni rad):

)

2)

3)

4)

5)

6)

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY

pro verejnou drazni osobni dopravu
na osobni visuté lanové draze
Damska

Smluvni prepravni podminky

ClL 1
VSeobecné ustanoveni

Smluvni pfepravni podminky plati pro pravidelnou ptepravu osob, zavazadel a Zivych zvifat na
lanové draze Damska a stanovuji podminky pro tuto piepravu.
Osobni visuta lanova drdha Damska je drahou urCenou k vefejné piepravé osob s lyZemi a
snowboardy na nohou max. rychlosti 2,3 m/s 3 osoby na sedacce pii zimnim provozu. Po splnéni
podminek pro piepravu peSich pii rychlosti redukované pii nastupu na 1.5 m/s pouze vzestupnym
smérem. V letnim obdobi je pfeprava osob povolena max. rychlosti 1,5m/s. Vzestupnym i sestupnym
smérem ob sedacku pro 2 osoby na sedacce pouze pro pési cestujici. Pfeprava materidlu a zavazadel
je povolena v omezeném rozsahu. Cestovni zavazadla piiméfené velikosti do vahy 15 kg. Material a
zbozi pouze takové, které je zpusobilé¢ k bezpecnému uloZeni na osobni sedacku a po dohod¢ s
povefenou osobou dopravce. Jizdni kola jsou pfepravovdna na specialnim hdku oblsedacku na
vnéjSim okraji sedacky zavéSena za predni kolo.
Vysvétleni pojmii:

dopravce - spole¢nost Skiareal Klinovec ,s.r.0..,

povéefend osoba dopravce — zaméstnanec spolecnosti Skiareal Klinovec, s.r.o. ve stejnokroji

oznacenym logem piepravce, visackou nebo sluzebnim prukazem.
Cestujici na Lanové draze Damska se uzavienim piepravni smlouvy zavazuje dodrZzovat podminky
Ptepravniho fadu, téchto Smluvnich ptepravnich podminek a tarifu lanové dréhy.
Povétena osoba dopravce vybavend sluzebnim odévem s logem nebo prikazem dopravce je
opravnéna davat cestujicim pokyny a ptikazy k zajiSténi bezpeCnosti a plynulosti dopravy a
kontrolovat jizdni doklady cestujicich, v odiivodnénych ptipadech nedovolit nastup na sedacku nebo
vstup do ptepravniho prostoru nebo vyloucit cestujiciho z prepravy..
Dopravce informuje cestujici o dopravé a jejich zménach pomoci jednotného informacniho systému
v oblasti aredlu a ve vSech stanicich lanové drahy. Dale jsou informace poddvany v pokladnéch.
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Smluvni prepravni podminky lanové drahy
C1.2
Vznik a spInéni smlouvy o prepravé osob
Piepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici s platnym jizdnim dokladem nastoupi na sedacku
lanové drahy nebo vstoupi do prostoru nastupu nebo vystupu, piistupného jen s platnym jizdnim
dokladem.

CL3
Jizdni doklad
1) Cestujici je povinen po celou dobu plnéni piepravni smlouvy mit u sebe platny jizdni doklad, jimz se
pii kontrole jizdnich dokladi prokazuje.
2) Druhy jizdnich dokladi, ceny za piepravu a tarifni podminky jsou stanoveny cenikem lanové dréhy.
3) Platnym jizdnim dokladem jsou jizdenky vydané dopravcem:
a) jizdenky pro jednotlivé jizdy na ptislusném tseku lanové drahy
b) jizdenky bodové, opraviiujici k vice jizddm po dobu jeji platnosti ve vymezeném
rozsahu.
¢) jizdenky sezonni ,opraviiujici k vice jizddm po dobu jeji platnosti
4) Neplatny jizdni doklad je povéfend osoba dopravce opravnéna odebrat v ptipadech, kdy jizdni
doklad :
a) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje pottebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti,
b) udaje na ném neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény,
c) je pouzit neopravnénou osobou,
d) uplynula doba jeho platnosti,
€) neni origindlem.

Povétena osoba je povinna vydat cestujicimu o odebrani jizdniho dokladu potvrzeni.

Cl 4
Placeni jizdného, ceny za prepravu a prirazek
1) Cestujici za jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenku Casovou plati jizdné ve vysi stanovené
tarifem lanové drahy. Pfeprava ruc¢nich zavazadel(batoh ) je zdarma.
2) Druhy jizdnich dokladt, ceny jizdného a tarifni podminky jejich pouZiti jsou stanoveny tarifem lanové

drahy.

3) Jizdenky lze koupit v pokladnéch lanové drahy, pfipadné u povétenych osob na nastupistich.

4) Cestujici je povinen pied ndstupem na sedacku mit jizdenku vydanou dopravcem, kterou pii
prichodu kontrolni zénou vlozi do odbavovaciho zatfizeni (turniketu), které jizdenku zkontroluje a
eviduje. Pfipadné jizdenku ke kontrole pfedklada povérené osobé na nastupisti.

5) Platnost jizdenek:
- jizdenka na jednotlivou jizdu a casova jizdenka plati pouze v den zakoupeni,pokud neni uvedeno
jinak
- bodové jizdenky plati po dobu platnosti
- vicedenni jizdenky plati po dobu platnosti dle ceniku

6) Nahrada jizdného se neposkytuje v pfipadé neptiznivého pocasi (napt. nadmérné rychlost vétru, boutka
apod.), kdy je nutno ukoncit provoz lanové drahy.

CL5
Pieprava déti
1) Déti do 10-ti let a do vzristu 125 cm Ize ptepravovat jen s doprovodem osoby starsi 15 let
2) Dit¢ ma narok na samostatné misto, lze ho pfepravovat i na klin¢ doprovodu, avsak jeho misto na
sedacce uz nemtize byt obsazeno.
3) Dalsi podminky pro piepravu déti stanovi tarif.
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ClL6
Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace o preprava osob na voziku pro invalidy
1) Na sedackach lanové drahy je mozna pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace
za téchto podminek:
a) preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace je mozna pouze za

doprovodu alesponi jedné osoby starsi 18-ti let,
doprovod této osoby musi informovat obsluhu lanové drahy o pozadavku na piepravu pied
nastupem na sedacku a dale dbat pokynti obsluhy,
b)obsluha lanové drahy-vedouci smény posoudi zda je pieprava osoby s omezenou
schopnosti a orientace bezpecna a rozhodne, zda bude mozné tuto osobu piepravit a
seznami s tim piepravovanou osobu i jeji doprovod.
c)na zéklad¢€ rozhodnuti vedouciho smény a pozadavku doprovodu osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace zabezpeci obsluha lanové drahy nastup a vyrozumi
protéjsi stanice o tom na které sedacce jsou cestujici umistény a dohodnout jejich
vystup.

2) Lanova draha neni uzpisobena k ptfeprave osob na invalidnim voziku.

3) Na sedacce lanové drahy lze piepravovat pouze osoby bez voziku pro invalidy, samotny vozik 1ze
piepravit po predchozi dohodé s opravnénou osobou dopravce. Vozik lze prepravit pouze takovy,
ktery je mozné na sedacku umistit.

ClL.7
Vztahy mezi dopravcem a cestujicimi
1) Povinnosti dopravce
Dopravce je povinen v zajmu fadné péce o cestujici pfi poskytovani prepravnich sluzeb zajistit:
a) podavat informace o provozni dob¢, jizdnim fadu, tarifu a vyhlaSenych
pfepravnich podminkach na mistech k tomu uréenych (pokladny, odbavovaci
prostory nastupu), veskera zatizeni informacniho systému,

b) oznacit mista kterd slouzi k prodeji jizdenek,

c) oznacit mista kterd slouzi k odbaveni a kontrole jizdenek,

d) oznacit mista ktera slouzi k fazeni cestujicich a k vlastnimu nastupu nebo
vystupu ze sedacky,

e) podavani informaci o provozu lanové drahy a o klimatickych podminkach
na mistech k tomu urcenych (zatizeni informac¢niho systému),

f) zajiStovat Cistotu a poradek, ptipadné osvétleni prostor nastupu a vystupu.

2) Povinnosti cestujicich
Cestujici je povinen:

a) pied nastupem na lanovou dopravu zakoupit jizdenku,

b) po celou dobu piepravy mit u sebe platnou jizdenku a na pozadani opravnéné

osoby dopravce se ji prokazat,

c) ptfed néastupem na sedacku lanové drahy projit odbavovacim zatfizenim, vlozit jizdenku do
turniketu, ktery je kontroluje a eviduje. Poté turniket umozni cestujicimu prichod na
nastupiste,

d) sam dbat na to, aby fadné nastoupil na sedacku lanové drahy,

e) zejména pii ndstupu a vystupu dbat zvySené opatrnosti

f) dbat pokynt povéienych osob dopravce a piktogramil na draze a prostorech

pred nastupem a vystupem
g) pii nastupu do drazniho vozidla, pobytu v ném a pii vystupu z drazniho vozidla

chovat se tak, aby neohrozil svou bezpecnost, bezpecnost jinych osob, bezpecnost a
plynulost drazni dopravy, a dbat pfiméfené opatrnosti dané povahou drazni dopravy

h) po nastoupeni se na sedacce zajistit zabranou proti vypadnuti, zdbranu mit po
celou dobu piepravy zavienou a oteviit ji tésn€ pred vystupem ve stanici,
i) neznecistovat ostatni cestujici nebo sedacky, jakoz 1 prostory a zatizeni pro

cestujici svym odévem nebo svym jedndnim,
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Smluvni prepravni podminky lanové drahy

3)

4)

)

2)

D
2)

3)

4)

5)

i) v piipad¢, ze v pribéhu piepravy dojde k zastaveni lanové drahy sedét klidné,
nepodnikat nic, co by mohlo ohrozit bezpecnost a vyckat pokynt obsluhy. Je
zakéazéano skakat ze sedacky 1 v pfipad¢ déle trvajiciho zastaveni LD.

k) jestlize cestujici nevystoupi na vystupnim misté, musi zistat sedét na sedacce

a vycka aZ na zastaveni lanové drahy a pokynt obsluhy

Cestujicim neni dovoleno, zejména :

a) otevirat za jizdy zabranu proti vypadnuti,

b) vyhazovat z vozu pfedméty nebo je nechat vy¢nivat,

¢) za jizdy se z vozu vyklanét nebo se houpat,

d) branit pouziti provoznich zafizeni, vystupu, priichodu nebo néastupu na sedacky,

e) koufit za jizdy na sedackach 1 ve vSech stanicich lanové dréhy,

f) chovat se hlu¢né, reprodukovat hluéné¢ hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasit¢ audiovizualni

techniku nebo obtézovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovanim,

g) poskozovat sedacky, jakoZ i prostory a zafizeni pro cestujici,

h) brat s sebou do vozu véci, které nesmi byt obsahem zavazadla,

i) lyZovat a chodit v trase lanové drahy, kde neni vyznacena cesta nebo sjezdova trat’.
Ohrozi-li cestujici porusenim svych povinnosti nebo svym chovanim povéienou osobu dopravce, jedna
se o ptestupek podle zédkona ¢. 200/1990 Sb., o ptestupcich.

CL 8
Podminky pro vstup do prostor lanové drahy
Vsechna mista v obvodu stanic lanové drahy jsou vetejnosti nepfistupnd, s vyjimkou prostor uréenych
pro vetejnost. Prostory ur€ené pro vetejnost jsou:
a)pred pokladnami, pted kontrolnimi zénami,
b)s platnym jizdnim dokladem po prichodu kontrolni zonou nastupisté v odbavovacim
prostoru.

Cestujici smi na mistech pfistupnych vetejnosti pouzit bezpecnostni zatizeni lanové dréhy, jsou-li
tato zafizeni urCena pro ovladdani cestujicimi. K pouziti mlze dojit pouze v piipade, jde-li o
bezprostfedni ohrozeni Zivota nebo zdravi.

CL9

Podminky prepravy zavazadel, jizdnich kol a Zivych zvirat
Rucni zavazadla (batoh, taSka, lyze, hole apod.) ma pravo si cestujici vzit sebou bezplatné.
Preprava Zivych zvifat je omezena pouze na drobna zvifata, které drzi cestujici na kling, pfip. je
umisti na vedlej$i sedadlo. PIn€¢ zodpovida za jeho bezpeCnost. Zvife nesmi svym chovanim
poskozovat sedacky, ohrozovat cestujici, nebo opravnénou osobu dopravce nebo byt na obtiz ostatnim
cestujicim.
Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zplsobit
poskozeni sedacky, jakoz 1 ijmu na Zivoté¢ a zdravi osob nebo na jejich majetku  a véci neskladné,
které by zasahovaly do prijezdného profilu drahy.
Véc, kterd nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména nabitd zbran, véc vybusSna,
jedovata, radioaktivni, t€kava a zirava nebo véc, kterou nelze na vozidle vzhledem k jeho rozmérim
umistit.
Jizdni kola jsou pfepravovana zdarma na specidlnim haku na vnéjSim okraji sedacky zavéSena za
ptedni kolo.

Ptiprava a postup pfi prepravé cestujicich s kolem jsou uvedeny v nasledujicim postupu.
Pi'ed ndastupem

1.Kolo vlozit do ptipravenych stojanti

2.Zakoupit v pokladné jizdenky pro osoby(kola,elektrokola,kolobézky piepravujeme zdarma)
3.Sundat nebo vyprazdnit upevnéné bat'ohy,tasky z nosi¢t kol .Odstranit z kol ptebytecnou

zaté7 a i zafizeni ,které by mohlo za jizdy vypadnout nebo se ponicit.
U elektrokol i baterie.
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Smluvni prepravni podminky lanové drahy

4.Zkontrolovat upevnéni ptedniho kola(pteprava za ptredni kolo)

5.Pted zahlaSenou jizdou ptedat kolo obsluze lanové drahy

6.Projit turniketem s platnou jizdenkou a pied vstupnimi brankami pockat na vyzvu obsluhy k
nasednuti na sedacku

7.Po nasednuti na sedacku se cestujici musi zajistit bezpe¢nostni zabranou

8.Kolo vzdy nasazuje obsluha na hak neobsazené sedacky pied nebo za cestujicimi

Pii vystupu

9.Tésné pred vystupem si cestujici musi zvednout bezpecnostni zabranu(az nad siti)

10.Na vystupni plose vystoupit na pfikaz obsluhy a opustit neprodlené vystupiste

11.Kolo vzdy sundava obsluha z haku a piedava ho cestujicimu nebo vlozi do stojanu,

kde si ho cestujici miize odebrat a odvézt zlanové drahy

Cestujici je vZdy povinen uposlechnout prikazi obsluhy lanové drahy!
Pokud nebude dodrzen vySe uvedeny postup, miize byt obsluhou odmitnuta pieprava jizdniho kola.
Provozovatel nenese odpovédnost za Skodu vzniklou na neodstrojeném vybaveni.
Cl. 10
Ostatni ustanoveni
1) Dalsi specifické podminky zejména:

a) provozni doba lanové drdhy miZe byt dopravcem operativné upravena z diivodu
neptiznivého pocasi, provadéni mimotfadnych oprav, apod.. V téchto ptipadech je jeho
povinnosti cestujici informovat.

b) pro cestujicich zejména v zimni sezéné je rozhodujici informace o klimatickych
podminkach, zejména sné¢hovych a povétrnostnich podminkéach na Klinovei.

CL 11
Zavérecné ustanoveni

1) Tyto smluvni pfepravni podminky jsou platné pro piepravu cestujicich a ru¢nich zavazadel u
dopravce Skiareal Klinovec, s.r.o, od 12.9.2016.

2) Vymnatek podstatné ¢asti Smluvnich ptepravnich podminek je zvefejnén v prostorach nastupni stanice
lanové drahy.

3) Uplné znéni smluvnich pfepravnich podminek je k dispozici cestujicim na pracovistich dopravce, tj.
ve stanicich lanové drahy.

Na Klinovci dne 12.9.2016

Jaroslav TC_] ml-vedouci provozu LD Damska — Klinovec A
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