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Vseobecné obchodni podminky servisu sportovniho vybaveni

Uvodni ustanoveni
Tyto VSeobecné obchodni podminky servisu sportovniho vybaveni spolecnosti SKI

KLINOVEC s.r.0. (dale jen ,,V§eobecné obchodni podminky*) upravuji vzajemna prava
a povinnosti vznikajici mezi spole¢nosti SKI KLINOVEC s.r.o., se sidlem Belgicka
681/5, Vinohrady, 120 00 Praha 2, IC: 03185745, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 228467 (dale jen ,,Spole¢nost*), jako
provozovatelem servisu Sportovniho vybaveni na adrese Bratrstvi 1065, 362 51 Jachymov
(prostory servisu ve spodni stanici lanové drahy Prima Express v ramci aredlu Klinovec),
a jednotlivymi zakazniky (dale jen ,,Zakaznik®).

Pro ucely téchto VSeobecnych obchodnich podminek se pod pojmem Sportovni vybaveni
rozumi ptedevsim lyze, snowboard a dalsi sportovni vybaveni, vystroj a ptislusenstvi, které
jsou ptfedmétem servisnich praci Spolecnosti na zakladé pozadavku Zakaznika v souladu
s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek vymezuji a specifikuji prava a
povinnosti ze smluvniho vztahu Spolecnosti (jakoZto servisu) a Zékaznika a jsou nedilnou
soucasti vSech smluv uzaviranych mezi Spole¢nosti a Zakaznikem.

Spolecnost a Zakaznik sepisi smluvni formulaf na servisni prace, ktery slouzi jako zapis o
ptevzeti Sportovniho vybaveni do servisu (dale jen ,,Zakazkovy list*), ve kterém Zakaznik
identifikuje zadani servisnich praci. Podpisem Zakazkového listu dochdzi mezi Spole¢nosti
a Zékaznikem k uzavieni smlouvy o servisu Sportovniho vybaveni.

Zakaznik bere na védomi, Ze Sportovni vybaveni pievzaté k servisu je fadné skladovano
s pojisténim tretich osob pro ptipad skody.

Cena za servisni prace je uvedena v Zakéazkovém listu a je stanovena odhadem, v jejiz vysi
dojde pravdépodobné k ti¢tovani. Takto stanovena cena je nezavaznym rozpoctem a jedna
se o cenu piedpoklddanou. Predpoklddand cena vychazi z predpokladaného rozsahu
provadénych servisnich praci a je stanovena podle ceniku servisnich ukont, ndhradnich
dili a materidlu spotiebovaného pfi servisu, odpovidajici skute¢né¢ provedenému dilu.
Cenik servisnich tkonti je k dispozici v provozovné servisu (dale jen ,,Cenik*)

Zakaznik se zavazuje takto stanovenou cenu na zdklad¢ Ceniku Spole¢nosti uhradit.
Zakaznik podpisem Zakazkového listu akceptuje mozné navyseni ceny predmétu smlouvy
ur¢ené odhadem, a to az do 10% ceny zakazky, piicemz takovéto navyseni nepfedstavuje
podstatné prekroCeni ceny (§ 2612 zékona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (déle jen
,obcansky zakonik®). V piipad¢, ze SpoleCnost v ramci provadéni pfedmétu smlouvy
zjisti, ze kone¢na vyse prekroci 10 % ceny zakazky, sd¢li tuto skutecnost Zakaznikovi, a
to e-mailem ¢i telefonicky. V takovémto pfipadé je opravnén Zakaznik navyseni ceny
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odmitnout a od smlouvy odstoupit. V takovém ptipad¢ se zavazuje Spolecnosti zaplatit
pomérnou ¢ast pivodné stanovené ceny, pfiCemz je povinen servisované Sportovni
vybaveni pievzit nejpozd¢€ji do tii pracovnich dnli od odstoupeni od smlouvy. V ptipadé,
ze Zakaznik do tfi pracovnich dni od vyrozuméni o navyseni ceny od smlouvy neodstoupi,
ma se zato, zesnavySenim ceny Zakaznik souhlasi a SpoleCnostje opravnéna
za navysenou cenu predmét smlouvy provést.

Cena je splatnd v den, uvedeny jako termin servisu uvedeny v Zakdzkovém listu nebo
v den, kdy je servisované Sportovni vybaveni ptipraveno k pfedani Zakaznikovi, neni-li
termin dle pfedchozi véty Spolecnosti dodrzen.

Predmét smlouvy je Spolecnosti provadén v rozsahu a htit€ stanovené v Zakéazkovém listé.
V piipadég, ze pfi provadéni ptedmétu smlouvy vyplyne nutnost zmény rozsahu servisu i
lhiity k dokonceni, vyrozumi Spole¢nost Zakaznika, a to e-mailem ¢i telefonicky.

Pii vyrozuméni Zékaznika o potiebé zmény rozsahu piedmétu smlouvy upozorni
Spolecnost Zakaznika na zménu rozsahu, zménu pracnosti a zménu potieby prodlouzit
lhitu pro provedeni servisu. Pokud Zakaznik servis schvali, Spole¢nost ji provede. V
opacném piipadé vyznaci Spolecnost na Zakazkovy list sdéleni, ze Zakaznik servis
neschvalil a Spole¢nost prace na Sportovnim vybaveni zastavi. V takovém ptipadé
nezavinéného prodleni a zastaveni praci je Zakaznik povinen uhradit Spole¢nosti naklady
postupem dle odst. 3.3 vyse.

V piipadé€, ze Zakaznik pifi sjednavani a podpisu Zakézkového listu neuvede, Ze trva
na vraceni vyménénych poskozenych dili ¢i vyménovanych soucastek, nema na jejich
vraceni pravo s tim, ze tyto komponenty jsou bez hodnoty, pfenechava je do vlastnictvi
Spolec¢nosti. Poskozené dily nebo soucastky, které byly nahrazeny novymi nebo
repasovanymi dily bezuplatné v rdmci zarucni opravy, pfenechavd Zakaznik vzdy do
vlastnictvi Spolecnosti. Spole¢nost je opravnéna s nimi nalozit v rdmci svého sbérného
hospodafstvi.

Zakaznik je povinen ptevzit servisované Sportovni vybaveni z provozovny Spole¢nosti, a
to v den uvedeny v Zakazkovém listu, pfipadné v jiny dohodnuty den.

K vyzvé Spolecnosti je zdkaznik povinen ptedlozit origindl Zakazkového listu, ptipade
prokézat pii pfevzeti servisovaného Sportovniho vybaveni svou totoznost.

Zakaznik je povinen potvrdit pfevzeti servisovaného Sportovniho vybaveni podpisem na
Zakéazkovém listé, v ptipadé navySeni ceny predmétu smlouvy, pak podpisem stvrzuje
spravnost uctované ceny.

Nevyzvedne-li si Zakaznik servisované Sportovni vybaveni do 5 dnil po dni stanoveném
dle odst. 5.1 vyse, je Spolecnost opravnéna uctovat Zakaznikovi poplatek za uskladnéni a
zaroven na Zakaznika piechazi riziko nahodile Skody nebo znifeni servisovaného
Sportovniho vybaveni.
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Nevyzvedne-li si Zakaznik servisované Sportovni vybaveni do 3 meésici ode dne
stanovené¢ho dle odst. 5.1 vyse, je Spolecnost servisované Sportovni vybaveni prodat.

Servisované Sportovni vybaveni bude Zakaznikovi vyddno az po uhrazeni
uplné ceny predmétu smlouvy, nedohodne-li se Zékaznik se Spolecnosti pisemné jinak.
Pted vydanim servisovaného Sportovni vybaveni Zakaznik podepise Zakazkovi list. Platba
ceny predmétu smlouvy se provadi na pokladné v servisu bud’ v hotovosti, platebni kartou
nebo na zdklad¢ vyslovné dohody se Spole¢nosti bankovnim ptevodem. V pokladné bude
Zakaznikovi na danovy doklad vyznaceno razitko osvédcujici thradu ceny, jakmile platba
dle pfedchozi véty fadné probchne.

Spolecnost je opravnéna zadrzet servisované Sportovni vybaveni, k zajisténi svého
splatného dluhu vici Zékaznikovi. Zadrzovaci pravo lze uplatnit také kvtli pohledavkdm
z diive ptijatych zakazek, pokud maji souvislost s pfedmétem podnikani Spole¢nosti.

Zakaznik (fyzicka osoba a podnikajici fyzickd osoba) vyslovné prohlasuje, Ze (i) je starsi
18 let, (ii) je plné zpusobily k pravnim ukontim, (iii) vSechny informace a dokumenty
poskytnuté Spolecnosti ze strany Zakaznika aktualni, iplné, pfesné a spravné a Spolecnosti
nebyly ze strany Zakaznika zamlceny jakékoli zavazné informace ¢i skutecnosti, (iv) pied
sjednanim servisnich praci byl Zakaznik informovan Spole¢nosti o vSech skutec¢nostech
souvisejicich s podminkami servisu Sportovniho vybaveni, véetné vyse ceny a jeji ptipadné
kalkulace, a (v) byl sezndmen a souhlasi s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami
a Cenikem Spolecnosti.

Zakaznik bere na védomi, ze Spolecnost pii provadéni servisnich praci vychdzi pouze
zudaju ziskanych od Zéikaznika ohledné jeho hmotnosti, vysky, véku a zdatnosti.
Spolecnost nenese odpovédnost za piipadné Skody zplsobené v disledku uvedeni
nespravnych udaju. Zakaznik bere na védomi, ze v ptipad¢ zmény uvedenych parametrti je
nutné nové provedeni servisu Sportovniho vybaveni.

Zakaznik se zavazuje vyzvednout si Sportovni vybaveni predané do servisu u Spole¢nosti
ve sjednaném terminu. Pokud si jej Zakaznik nevyzvedne vcas, je Spole¢nost opravnéna
pozadovat ndklady na jeho skladovani ve vysi dle aktualné platného Ceniku. Nevyzvedne-
li si Zékaznik Sportovni vybaveni ani do nejbliz§iho 15. dubna (konce lyzatské sezony), je
Spolecnost opravnéna bez dalSiho upozornéni Sportovni vybaveni prodat a vytézek
zapocitat proti nakladim na jeho skladovani.

Za provedeni servisnich praci a pouzité nahradni dily odpovida Spolecnost dle zakona.
Odpovédnost se nevztahuje na spotfebni materidl, rychle spotiebovavané nahradni dily ¢i
soucastky.

Odpovédnost se nevztahuje na zavady a Skody, zptisobené havarii Sportovniho vybaventi,
nevztahuje se na zavady, zpusobené nespravnym uzivanim Sportovniho vybaveni, ani na
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vady a vyvolané souvisejici Skody, pokud Zakaznik vnesl k provedeni servisnich praci
vlastni material.

Piehled hlavnich aspektii souvisejicich s ochranou osobnich tdaji Zakaznika, vcetné
informaci, jak jsou osobni udaje Zakaznika Spolecnosti zpracovavany, jak jsou pouzivany,
jak jsou chranény a rovnéz jaka jsou prava Zakaznika vyplyvajici ptislusnych pravnich
predpist, zejména pak z GDPR, je uveden v Zasadach ochrany osobnich udajii spolecnosti
SKI KLINOVEC s.r.0., které jsou dostupné zde a rovnéZ v provozovné servisu.

Otazky neupravené témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami se fidi pfisluSnymi
ustanoveni ¢eského pravniho fadu, zvlasté pak ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
Jakékoliv spory mezi Spolecnosti a Zakaznikem vzniklé z téchto VSeobecnych obchodnich
podminek ¢i v souvislosti s nimi budou rozhodovany ptislusnymi c¢eskymi soudy.

V ptipad¢, ze dojde mezi Zakaznikem jako spotiebitelem a Spolecnosti ke vzniku
spotiebitelského sporu v souvislosti s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, ktery
se nepodati vytesit vzajemnou dohodou, mize Zakaznik podat ndvrh na mimosoudni feSeni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporti, kterym
je Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00
Praha 2, email: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz. Zakaznik miize vyuzit rovnéz platformu pro
feSeni spori online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Spolecnost je opravnéna Vseobecné obchodni podminky a/nebo Cenik kdykoliv
jednostranné meénit nebo dopliiovat. Aktualizované znéni Vseobecnych obchodnich
podminek a/nebo Ceniku bude vzdy zvetejnéno na strankdch https://klinovec.cz/servis-

vybaveni/ a bude téz dostupné Zakaznikovi v provozovné servisu, tak aby mél Zakaznik
moznost seznadmit se s nimi.
Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné a i¢inné dnem 01.01.2023



